
 
 

 

 

 

 

 

 

 

  ػذد وً شخض فٟ أسشره اٌّؼ١ش١خ
 )ثّٓ ف١ُٙ أٔذ(

لإػحكس ٓض٣ذ ٖٓ جلأشخحص، ٣شؾ٠ ئسكحم 

 ئعطٔحسز أٝ طلكس أخشٟ

 

 

ً٘ ٘زا 

اٌشخض 

٠طٍت 

ِخظظبد؟ 

 )ٔؼُ/لا(

ٓطِٞخ ئٕ ًحٕ جُشخض لا ٣ش٣ذ ضِو٢  غ١ش)

 ٓخظظحش(

 ٖٓ ذ٤حٕ جُطلحْٛ 1جُظلكس  ُٔض٣ذ ٖٓ جُٔؼِٞٓحش، سجؾغ
 اٌدٕس

 )ر/أ(

)خ١بسٞ( ػغ 

إشبسح فٟ 

اٌّشثغ إْ وٕذ 

ِٓ أطً 

 ٘سجبٟٔ/ لار١ٕٟ

)خ١بسٞ( 

اٌؼشق )ساخغ 

أػلاٖ( سدً 

 وً ِب ٠ٕطجك

اٌٛػغ اٌضٚخٟ 

 )ساخغ أػلاٖ(
ربس٠خ 

 اٌٛلادح

 
ػغ إشبسح 

إْ وبْ 

اٌشخض 

 حبِلاا 

ػغ إشبسح 

فٟ اٌّشثغ 

إْ وبْ 

اٌشخض 

 ِؼبلبا 

 
 سلُ اٌؼّبْ الإخزّبػٟ

ػغ إشبسح فٟ اٌّشثغ إْ 

 وبْ ِٛاؽٕبا أِش٠ى١با 

           

           

           

           

           

           

ٓٞجؽ٤ٖ٘  جُطحُر٤ٖ أٝ جُٔطِو٤ٖ ُِٔغحػذز ْٛلإعطٔحسز ٝأ١ ٖٓ ٓشكوحضٜح لأ١ شخض أؾشٟ ٓؼ٢ ٓوحذِس ٢ٛ طحدهس ٝطك٤كس، ٝإٔ ؾ٤ٔغ جلأشخحص أهغْ ضكص ؽحتِس ػوٞذس جُك٘ع ك٢ ج٤ٔ٤ُٖ )ؾش٣ٔس جٌُزخ ذؼذ هغْ ج٤ٔ٤ُٖ( ًٝحكس جُؼوٞذحش جلأخشٟ جُغحس٣س إٔ جُر٤حٗحش جُٔوذٓس ػ٠ِ ٛزٙ ج

ٓحش جُٔؼطحز ٢ُ. ٝئٕ ضْ ؽِد ٢٘ٓ رُي، عأػط٢ جُٔؼِٞٓحش جُط٢أٓش٤٤ٌ٣ جكن ػ٠ِ جُوٞجػذ ٝجُٔؼِٞ    .DHSئرٗحً ُِكظٍٞ ػ٠ِ ئغرحش. ٝأكْٜ أ٢ٗ ػ٢ِ إٔ أذِؾ ػٖ أ١ ضـ٤٤شجش قغرٔح ضطِرٚ ٢٘ٓ دجتشز  DHSضػرص ذ٤ح٢ٗ أٝ أػط٢ ُذجتشز  ٖ أٝ أؾحٗد ششػ٤٤ٖ أٝ ٜٓحؾش٣ٖ ٓإ٤ِٖٛ. ٝأكْٜ ٝأٝ
 

 Foodئ٢ٗ أهٍٞ ئٗٚ ٣ٌٖٔ جُكظٍٞ ػ٠ِ ئغرحش. كزُي ع٤ذػْٜ ٣وشسٕٝ ئٕ ًحٕ ٢ٌ٘٘ٔ٣ جُكظٍٞ ػ٠ِ ذشٗحٓؽ هذ ضكطحؼ ٝلا٣س ض٤٘٤غ٢ أٝ جلأشخحص جُؼحِٕٓٞ ُذ٣ٜح ئ٠ُ ئغرحش إٔ جُٔؼِٞٓحش جُط٢ أػط٤طٜح ٢ٛ طك٤كس. ٝذٔٞؾد ضٞه٤ؼ٢ ػ٠ِ ٛزج جُٔغط٘ذ، ١ٌخ: إسمبؽ ِسؤٚ

Stamps  ٝأFamilies Firstٍٞئ٢ٗ هشأش ٝكٜٔص ذ٤حٕ جُطلحْٛ. . ًٔح أه 
 

                 ____________ اٌزبس٠خ: ___________________________________________ (:Xاٌشب٘ذ )إْ رُ اٌزٛل١غ ثـ ____________ اٌزبس٠خ:  ___________________________________________  اٌزٛل١غ:ج 
                                                            

 

       ____________  اٌزبس٠خ: ___________________________________________ ٌٟٚ الأِش أٚ اٌّّثً اٌّؼزّذ: 

           الإسُ
 

      Families First  ___ SNAP/Food Stamps ___  إٟٔ ألذَ ؽٍجبا ٌـ:

 

 هذ ٗغطخذّ سهْ ٛحضق ٓ٘ضُي أٝ جُخ١ِٞ ُلإضظحٍ ذي ٝضز٤ًشى ذٔٞػذ. ٝع٘طشى سعحُس ئٕ ُْ ضشد.  ػٕٛاْ إٌّضي

  اٌخٍٛٞ/٘برف آخش         ٘برف اٌؼًّ               ٘برف إٌّضي                 اٌشِض اٌجش٠ذٞ                                           اٌٛلا٠خ                                                          اٌّذ٠ٕخ

ئٗ٘ح ٗغطخذّ أسهحّ جُؼٔحٕ جلإؾطٔحػ٢ ُِطكون ٖٓ أٗي جُشخض جُز١ ضوٍٞ ئٗي ٛٞ. ًٔح ٗغطخذٜٓح ُِطأًذ ٖٓ أٗي ضكظَ ػ٠ِ جُوذس  اٌؼٕٛاْ اٌجش٠ذٞ )إْ وبْ ِخزٍفبا(

جُظك٤ف ٖٓ جُٔغحػذز، ُٝطـ٤٤ش هذس جُٔغحػذز جُط٢ ضكظَ ػ٤ِٜح، ُِٝطكون ٖٓ عؿلاش أخشٟ ػ٠ِ جٌُٔر٤ٞضش ُِٝكٌٞٓس، ُِٝطأًذ 

طٗكون ٖٓ ع كٖ  َ. ك٘ ٓظِكس جُؼشجتد ٖٓ أٗي ضطأٛ ؿشز IRSؿلاش جُؼٔحٕ جلإؾطٔحػ٢ٝ  طٗكون ٖٓ عؿلاش جُٜ حٔ هذ  ظ٤ق. ً  جُٝطٞ

ٝجُؿ٘غ٤س. ٝئٕ ًحٗص ضِي جُغؿلاش لا ضطحذن ٓح ضوُٞٚ، كوذ ٣إغش رُي ػ٠ِ ٓح ئرج ضغطط٤غ جُكظٍٞ ػ٠ِ ٓغحػذز ٝػ٠ِ ٤ًٔس جُ٘وذ أٝ 

ٓحش ؿ٤ش طك٤كس ػٖ هظذ  أػط٤صهغحتْ جُطؼحّ جُط٢ ضكظَ ػ٤ِٜح. ٝئٕ   جُغؿٖ. ئ٠ُ ضزٛدُِكظٍٞ ػ٠ِ ٓغحػذز، هذ ٓؼِٞ
 

 اٌشِض اٌجش٠ذٞ                                           اٌٛلا٠خ                                                          اٌّذ٠ٕخ

   لا (   )ٗؼْ  (   )َٛ أٗص ذكحؾس ئ٠ُ ٓطشؾْ كٞس١؟ 

 

 ___________________ ئرج ٗؼْ، أ١ ُـس؟ 

   ػرش ضض٣ٝذ ٓؼِٞٓحش ػٖ ػشهي/أطِي جُو٢ٓٞ، ٣ظٜش رُي ئرج ًحٗص جُٞلا٣س ضطرغ هٞج٤ٖٗ قوٞم ٓذ٤ٗس.

=  I= ٖٓ جُشؼٞخ جلأط٤ِس ُؿضس ٛحٝج١/جُٔك٤ؾ جُٜحدب،  H= آع١ٞ٤،  Aجكش٣و٢،  –= أعٞد/ أٓش٢ٌ٣  B= أذ٤غ/هٞهحص١،  W ٣شؾ٠ ئعطخذجّ ٓح ٢ِ٣ ُلإشحسز ئ٠ُ جُؼشم: 

 )إْ أسشره اٌّؼ١ش١خ غ١ش ٍِضِخ ثئػطبئٕب ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد ٌٚٓ ٠ؤثش رٌه ػٍٝ أ١ٍ٘زه ٚلا ِسزٜٛ ِخظظبره.(ٛ٘ذ١ أٓش٢ٌ٣/ ٖٓ جُشؼد جلأط٢ِ ُٞلا٣س ألاعٌح 

 ِزضٚج، أػضة، ِطٍك، أسًِ، ِٕفظًلأعشز جُٔؼ٤ش٤س: ئعطخذّ ئقذٟ جُؼرحسجش جُطح٤ُس أدٗحٙ ٌَُ ػؼٞ ذحُؾ ٖٓ جاٌٛػغ اٌضٚخٟ: 

  رسزط١غ اٌضؼٛس إٌٝ ِىزجٕب.إْ وٕذ رؼبٟٔ ِٓ إػبلخ ردؼً ِٓ اٌظؼت ػ١ٍه إسزىّبي أٚ فُٙ ٘زٖ الإسزّبسح، ٠ّىٕٕب ِسبػذره. ٠ّٚىٕٕب الإرظبي ثه أٚ ص٠بسره إرا وٕذ لا  

 

 

  

 دجتشز ض٤٘٤غ٢ ُِخذٓحش جلإٗغح٤ٗس
 ئعطٔحسز ٓغحػذز جُؼحتِس

 كوؾ DHSٛزج جُٔشذغ ٓخظض لإعطؼٔحٍ دجتشز 
 

Case #: ____________________________ 
Date received: ______________________ 
County:  ___________________________ 

 

٘ح طٌُٖ ًِٔح أػط٤ .SNAP/Food Stamps سٕأخز إسزّبسره فمؾ إرا وبٔذ رضًّ إسّه ٚػٕٛأه ٚرٛل١ؼه إرا وٕذ رمذَ ؽٍت ثشٔبِح

ٓؼِٞٓحش ئػحك٤س، ًِٔح ٗغطط٤غ ذشٌَ أعشع إٔ ٗطر٤ٖ ئٕ ً٘ص ضغطط٤غ جُكظٍٞ ػ٠ِ ٓغحػذز. ٝئٕ قظِص ػ٠ِ ٓٞجكوس، عطرذأ ٓخظظحضي 

  لإعطٌٔحٍ ػ٤ِٔس ضوذ٣ْ جلإعطٔحسز. DHSٖٓ ضحس٣خ ضوذ٣ٔي ُلإعطٔحسز.. ٝك٢ ٓؼظْ جُكحلاش، عطكطحؼ ئ٠ُ جُطكذظ ٓغ ٓغإٍٝ ٖٓ دجتشز 
 أ٣حّ ئرج: 7ذؼذ  SNAP/Food Stampsػ٠ِ ٓخظظحش ذشٗحٓؽ هذ ضطٌٖٔ ٖٓ جُكظٍٞ 

 $ أٝ أهَ.111$، ُٝذ٣ي ج٥ٕ ٓٞجسد ذو٤ٔس 151ًحٕ جُذخَ جُشٜش١ لأعشضي جُٔؼ٤ش٤س أهَ ٖٓ  .1
 ًحٗص ًِلس ٓغٌ٘ي )صجتذ كٞجض٤ش جُٔشجكن جُؼحٓس( أًػش ٖٓ دخِي جُشٜش١ صجتذ جُطٞك٤شجش. .2
 ٜحؾش٣ٖ.ً٘ص ضوّٞ ذؼَٔ ٓٞع٢ٔ ك٢ جُٔضجسع أٝ خحص ذحُٔ .3

HS-0169  Arabic (Revised 04/2015)                                                                                                                                  RDA pending                   



 
 

 

 فمؾ: إرْ ثبلإفشاج ػٓ سدلاد حؼٛس اٌّذسسخFamilies First   جشٔبِحِخظض ٌ٘زا اٌّشثغ 
ـس جُخحطــس ذحلأؽلحٍ أٗح )جُٔشحسى( أػط٢ ئرٗحً ُٞصجسز جُطؼ٤ِْ ك٢ ض٤٘٤غ٢ أٝ ٓذسعس ؽل٢ِ ذحلإكشجؼ ُذجتشز ض٤٘٤غ٢ ُِخذٓحش جلإٗغح٤ٗس ػٖ عؿلاش قؼٞس جُٔذسع

، ُٔغــحػذض٢ ػ٠ِ جلإ٣لحء ذٔغــإ٤ُٝحض٢ ضؿحٙ جُٔزًٞس٣ــٖ ػ٠ِ ٛزٙ جلإعطٔحسز. ٝعطغطخذّ دجتشز جُخذٓحش جلإٗغح٤ٗس ٛزٙ جُغؿلاش، ذٔح ك٢ رُي أسهحّ جُؼٔحٕ جلإؾطٔحػ٢

 جُغؿلاش ػ٘ذٓح لا ضٌٕٞ ٓطِٞذس. ِق. ٝع٤طْ ضFamilies Firstذشٗحٓؽ 
 

    ____________  اٌزبس٠خ: ___________________________________________  اٌزٛل١غ:
 

 

 إرا: SNAP/Food Stampsلذ رٕزٟٙ ِخظظبره ِٓ ثشٔبِح 
ٓحش  *   ؛SNAP  ؿ٤ش طك٤كس أٝ أخل٤ص ٝهحتغ ُِكظٍٞ ػ٠ِ ٓخظظحشأػط٤ص ٓؼِٞ
 ئعطخذٓص ذطحهس ػٔحٕ ٓخظظحش خحطس ذشخض آخش ذذٕٝ ئرٗٚ؛ *
 أش٤حء ٓػَ جُر٤شز أٝ جُغؿحتش أٝ جُظحذٕٞ. SNAPئشطش٣ص ػرش ٓخظظحش ذشٗحٓؽ  *

 ٌّذح: SNAP/Food Stampsإْ خبٌفذ ٘زٖ اٌمٛاػذ، ٌٓ رزٍمٝ ِخظظبد ثشٔبِح 
  جلأ٠ُٝ، ٝع٘ط٤ٖ ُِٔشز جُػح٤ٗس، ٝئ٠ُ جلأذذ ُِٔشز جُػحُػس.ع٘س ُِٔشز 

 ثّخذساد، ٠ّىٓ لطؼٙب ػٕه ٌّذح: SNAP/Food Stampsإْ إسزجذٌذ ِخظظبد ثشٔبِح  
 ع٘ط٤ٖ ُِٔشز جلأ٠ُٝ ٝئ٠ُ جلأذذ ُِٔشز جُػح٤ٗس.

 إٌٝ الأثذ إرا رُ إثجبد أٔه ِزٔت ثـ: SNAP/Food Stampsس١زُ لطغ ػٕه ثشٔبِح  
ذٔغذعحش أٝ رخحتش أٝ ٓطلؿشجش أٝ ٓٞجد  SNAP/Food Stampsجٍ ٓخظظحش ذشٗحٓؽ ئعطرذ *

  ٓكظٞسز )ٓخذسجش ؿ٤ش ششػ٤س(؛
  $ أٝ أًػش.511ذو٤ٔس  SNAP/Food Stampsذ٤غ ٓخظظحش ذشٗحٓؽ  *
 

ح  ٍضظٛي ػٍٝ ثشٔبِ ٚ أ٠ٓ رؼ١شٌ  ذ أ ٓ أٔ بِد غ١ش طض١ضخ حٛيِ  ؼٍٛ  ِٟ  ،SNAP/Food Stampsلا رؼط

 SNAP/Food Stampsفئػطبء ِؼٍِٛبد غ١ش طض١ضخ لذ ٠ّٕؼه ِٓ اٌضظٛي ػٍٝ ثشٔبِح 

   سٕٛاد. 01ٌّذح 

 :الإدأبد اٌفذسا١ٌخ ٚ/أٚ ِٓ اٌٛلا٠خ
 TANFك٢ أعشضي جُٔؼ٤ش٤س ذحُزٗد ذغرد جُكظٍٞ ػ٠ِ  أقذ ٗطي أٗص أَٝٛ ضٔص ئدج

ٖٓ ٝلا٣ط٤ٖ أٝ أًػش ك٢ إٓ  SNAP/Food Stamps)ٓخظظحش ٗوذ٣س( أٝ ٓخظظحش ذشٗحٓؽ 

 ٝجقذ؟  ٗؼْ __  لا__

ك٢ جُٔإعغحش جُطح٤ُس ٓػَ ٓكلاش جٌُكٍٞ، ٝجٌُحص٣٘ٞ، ٝطحلاش  TANFَٛ ئعطخذّ أقذ أٓٞجٍ 

جُرًٞش، ٝٓإعغحش ضشك٤ٚ جُرحُـ٤ٖ، ٝع٘ذجش جٌُلحُس، ٝجُ٘ٞجد١ ج٤ِ٤ُِس، ٝجُظحُٞٗحش/جُكحٗحش، 

ُٔغذعحش/جُزخحتش، ٝجُرٞجخش جُغ٤حق٤س، ٝهشجء ٝطحلاش ُؼرس جُر٘ـٞ، ٝقِرحش جُغرحم، ٝٓكلاش ج

 كوؾ( TANFجُ٘لظ، ٝٓكلاش جُطذخ٤ٖ، ٝٓكلاش جُٞشْ/جُػود، ٝجُغرح/طحُٞٗحش جُطذ٤ُي؟ )

 ٗؼْ __  لا__   
َٛ ضٔص ئدجٗطي أٗص أٝ أ١ كشد ٖٓ أعشضي جُٔؼ٤ش٤س ذغرد ششجء أٝ ذ٤غ ٓخظظحش 

SNAP/Food Stamps  ؛ أٝ ئعطرذجٍ ٓخظظحش 500$ضؿحٝصشSNAP  ٝٓوحذَ ٓغذعحش أ

 ٗؼْ __  لا__   ؟22/10/69رخحتش أٝ ٓطلؿشجش ذؼذ 
َٛ ضٔص ئدجٗطي أٗص أٝ أ١ كشد ٖٓ أعشضي جُٔؼ٤ش٤س ذؿ٘ح٣س ذغرد عِٞى ٓطؼِن ق٤حصز أٝ 

( أٝ SNAP/Food Stamps ٝTANF) 22/10/69ئعطخذجّ أٝ ضٞص٣غ ٓحدز ٓخذسز ٓكظٞسز ذؼذ 

   ٗؼْ __  لا__  كوؾ(؟ TANFؾ٘ح٣س ػ٤٘لس )
َٛ أٗص أٝ أ١ كشد ٖٓ أعشضي جُٔؼ٤ش٤س ٓخطرة أٝ كحس ٖٓ جُؼذجُس ُطؿ٘د ٓكحًٔس، أٝ ئُوحء 

جُورغ ػ٤ِي، أٝ جُزٛحخ ئ٠ُ جُغؿٖ، ذغرد ؾش٣ٔس أٝ ؾ٘ح٣س أٝ ٓكحُٝس ئسضٌحخ ؾش٣ٔس أٝ 

 ٗؼْ __  لا__  ؾ٘ح٣س، أٝ ئٗطٜحى ششؽ أٝ ئكشجؼ ٓششٝؽ أٝ ئٗطٜحًحش ٓذز ٓششٝؽس؟
 SNAP/Food Stampsٝ أ١ كشد ٖٓ جلأعشز جُٔؼ٤ش٤س ذاعطرذجٍ ٓخظظحش َٛ ضٔص ئدجٗطي أٗص 

  ٗؼْ __  لا__ ؟ 22/10/69ٓوحذَ ٓخذسجش ذؼذ 
 

  أفُٙ أٔٗ ٠ضك ٌٟ ثّّثً ِؼزّذ أٚ ِّثٍجٓ ِؼزّذ٠ٓ:
 

 ؛ (   ) Families First؛ (   ) SNAP/Food Stampsلإٌٓح٤ٗس ضوذ٣ْ ؽِد ٛزٙ جُٔخظظحش ذح٤ُ٘حذس ػ٢٘:        

 (   )ذح٤ُ٘حذس ػ٢٘  Families First ٌٓح٤ٗس ئعطخذجّ ٓخظظحض٢ ٖٓ؛ لإ(   )ذح٤ُ٘حذس ػ٢٘  SNAP/Food Stampsلإٌٓح٤ٗس ئعطخذجّ ٓخظظحض٢ ٖٓ   __________________
 

 ؛ (   ) Families First؛ (   ) SNAP/Food Stampsلإٌٓح٤ٗس ضوذ٣ْ ؽِد ٛزٙ جُٔخظظحش ذح٤ُ٘حذس ػ٢٘:        

 (   )ذح٤ُ٘حذس ػ٢٘  Families First ٌٓح٤ٗس ئعطخذجّ ٓخظظحض٢ ٖٓ ؛ لإ(   )ذح٤ُ٘حذس ػ٢٘  SNAP/Food Stampsلإٌٓح٤ٗس ئعطخذجّ ٓخظظحض٢ ٖٓ  __________________

 رسد١ً إٌبخج١ٓ

 )   ( لا َٛ أٗص ٓغؿَ ُِطظ٣ٞص ق٤ع ضو٤ْ ج٥ٕ؟ )   ( ٗؼْ 
 )   ( لا )   ( ٗؼْ  َٛ ضٞد جُطغؿ٤َ ُِطظ٣ٞص؟ 
 )   ( لا ئعطٔحسز ضغؿ٤َ جُ٘حخد ػرش جُرش٣ذ؟)   ( ٗؼْ  DHSَٛ ضش٣ذ إٔ ضشعَ ُي دجتشز 

 ثظشف إٌظش ػّب إرا رزسدً أَ لا رزسدً ٌٍزظ٠ٛذ. DHSٌٓ رزغ١ش اٌّخظظبد اٌزٟ لذ رزٍمب٘ب ِٓ دائشح 

٣وطظش ػ٠ِ جُطٞظ٤ق، ٝجُؼَٔ جُكش، ٝجُ٘لوس جُضٝؾ٤س، ٝئػحُس جلأؽلحٍ، ٝٓخظظحش  ٣شَٔ جُذخَ ٝلاأسشره اٌّؼ١ش١خ فٟ اٌّشثؼبد أدٔبٖ.  دخًسدً اٌّؼٍِٛبد حٛي 

 ، ٝضؼ٣ٞغ جُؼحَٓ، ٝٓخظظحش جُرطحُس، ٝٓؼحشحش جُطوحػذ، ٝٓشضرحش، ٝجُذخَ ٖٓ كٞجتذ.SSIجلإػحهس، ٝجُؼٔحٕ جلإؾطٔحػ٢/

 اٌشٙشٞ لجً اٌؼشائت/إٌفمبداٌّجٍغ  ِظذس اٌذخً )ِثً ػًّ، ػّبْ إخزّبػٟ، إػبٌخ أؽفبي( اٌشخض رٚ اٌذخً

   

   

   

 )جُ٘وذ، أٝ جُكغحذحش جُٔظشك٤س جُؿحس٣س أٝ ُِطٞك٤ش أٝ أخشٟ، أٝ شٜحدجش ئ٣ذجع، أٝ أعْٜ، أٝ ع٘ذجش، أٝ ط٘حد٣ن ضكٞؽ، أٝ قغحذحش ضوحػذ،ٌلأسشح اٌّؼ١ش١خ  ِٛاسدػذد أٞ 

 أٝ ط٘حد٣ن ئتطٔحٕ، أٝ ٓؼحشحش ع٣ٞ٘س، أٝ أطٍٞ غحذطس أخشٟ(
 

   ________________$ جُو٤ٔس:  _________________________جُ٘ٞع:            ____________$ جُو٤ٔس:   _________________________جُ٘ٞع: 
 

    ________________$ جُو٤ٔس:  _________________________جُ٘ٞع:            ____________$ جُو٤ٔس:   _________________________جُ٘ٞع: 
، أٚ سدٕٗ 250,000$ِٓ ِذح سٕخ ٚاحذح إٌٝ الأثذ، أٚ فشع ػ١ٍٗ غشاِخ ٌغب٠خ  ٠SNAP/Food Stampsّىٓ ِٕغ أٞ ػؼٛ ٠زؼّذ ِخبٌفخ أٞ ِٓ اٌمٛاػذ ِٓ ثشٔبِح 

 SNAP/Food Stampsسٕخ، أٚ ولاّ٘ب. وّب لذ ٠خؼغ ٌٍّضبوّخ ثّٛخت اٌمٛا١ٔٓ اٌسبس٠خ اٌفذسا١ٌخ ٚاٌخبطخ ثبٌٛلا٠خ. وّب لذ رضظش ػ١ٍٗ اٌّشبسوخ فٟ ثشٔبِح  01ٌغب٠خ 

 ثطبلخ شخض آخش.، أٚ رسزخذَ EBTشٙش٠با، إْ أِشد اٌّضىّخ ثزٌه. لا رزجبدي أٚ رج١غ ثطبلبد  01ٌّذح إػبف١خ رسزغشق 
 

سٕخ ِٓ اٌؼّش، ً٘ وٕذ ٠ِٛبا فٟ ػٙذح  02ٚ 01إْ وٕذ ِب ث١ٓ 

 ٔؼُ___لا___ اٌٛلا٠خ فٟ ؽفٌٛزه؟
 

 ٔفمبد سػب٠خ الأؽفبي
 

 _________________ $ جُٔرِؾ جُٔذكٞع شٜش٣حً: 
 

 :ئعْ ٓوذّ جُشػح٣س ُلأؽلحٍ

____________________________________ 
 

 رىب١ٌف اٌّسىٓ
 

 جلإ٣ؿحس / سٖٛ جُٔ٘ضٍ )ػغ دجتشز قٍٞ ئخط٤حس ٝجقذ(
 

 ___________________ $  جُٔرِؾ جُشٜش١: 
 

 

 شٜش٣حً  _________________$  جُـحص/جٌُٜشذحء: 
 

 شٜش٣حً  _____________________ $  جُٜحضق: 

 إٌفمبد اٌطج١خ
ػذد جُ٘لوحش جُطر٤س جُٔطٌشسز ٓػَ جلأد٣ٝس جُٔٞطٞكس أٝ أهغحؽ 

. كٜزٙ هذ ضغحػذى ػ٠ِ جُكظٍٞ ػ٠ِ ٓض٣ذ ٖٓ ذشٗحٓؽ جُطأ٤ٖٓ

Food Stamps .ًئٕ ً٘ص ٓغ٘حً أٝ ٓؼحهح 
 شٜش٣حً  __________$   _______________ جُ٘ٞع: 

 

 شٜش٣حً  __________$   _______________ جُ٘ٞع: 

 اٌّجٍغ اٌّذفٛع لإػبٌخ الأؽفبي
ٓرِؾ ئػحُس أؽلحٍ ُطلَ  ضذكغ ِٓضٓحً هح٤ٗٞٗحً ذإٔ ئٕ ً٘ص

  أٝ أؽلحٍ لا ٣ؼ٤شٕٞ ٓؼي، عؿَ رُي ٛ٘ح:
 

 شٜش٣حً ________$  ______________ جُطلَ: 
 

 شٜش٣حً ________$  ______________ جُطلَ: 

 ٝك٢ ق٤ػٔح ٣غش١، جُٔؼطوذجشُٔإعغس جُط٤٤ٔض ػ٠ِ أعحط جُؼشم أٝ جُِٕٞ أٝ جلأطَ جُو٢ٓٞ أٝ جُؼٔش أٝ جلإػحهس أٝ جُؿ٘ظ أٝ ج٣ُٜٞس جُؿ٘حع٤س أٝ جُذ٣ٖ أٝ جلإٗطوحّ، ٝكوحً ُِوحٕٗٞ جُلذسج٢ُ ٝع٤حعس ٝصجسز جُضجسػس جلأٓش٤ٌ٣س ٝٝصجسز جُظكس ٝجُخذٓحش جلإٗغح٤ٗس جلأٓش٤ٌ٣س،  ٣كظش ػ٠ِ ٛزٙ ج

ػغ جُضٝؾ٢ أٝ جُٞػغ جُؼحت٢ِ أٝ جلأذ١ٞ، ٝ جُطٞؾٚ جُؿ٘غ٢، أٝ ٝجهؼس إٔ ًحَٓ أٝ ؾضءجً ٖٓ دخَ كش سجغ٤س جُٔك٤ٔس ك٢ جُؼَٔ أٝ ك٢ أ١ ذشٗحٓؽ أٝ ٗشحؽ ضوّٞ ذٚ أٝ ضُٔٞٚ جُذجتشزجُغ٤حع٤س أٝ جُٞ ٓحش جُٞ ػ٠ِ .  )ُٖ ضغش١ ًحكس جلأعظ جُٔكظٞسز د ًحٕ ٗحشثحً ٖٓ أ١ ذشٗحٓؽ ٓغحػذز ػحّ، أٝ جُٔؼِٞ

جُٔٞؾٞدز  (USDA Program Discrimination Complaint Formس ٝجُخذٓحش جلإٗغح٤ٗس جلأٓش٤ٌ٣س. ئعطٌَٔ ئعطٔحسز شٌٟٞ جُط٤٤ٔض ُرشجٓؽ ٝصجسز جُضسجػس جلأٓش٤ٌ٣س )ُٝشكغ شٌٟٞ ض٤٤ٔض، ئضظَ ذٞصجسز جُضسجػس جلأٓش٤ٌ٣س أٝ ٝصجسز جُظك ًحكس أٗشطس جُرشجٓؽ ٝ/أٝ جُطٞظ٤ق.(

ُطِد جلإعطٔحسز. ًٔح ٣ٌٔ٘ي ًطحذس سعحُس ٓطؼٔ٘س ٌُحكس جُٔؼِٞٓحش جُٔطِٞذس ك٢ جلإعطٔحسز. ٝئسعَ ُ٘ح ئعطٔحسز أٝ سعحُس  632 (866)-9992، أٝ ُذٟ أ١ ٌٓطد ُٞصجسز جُضسجػس، أٝ جضظَ ذـv/complaint _filing_cust.htmlhttp://www.ascr.usda.goػ٠ِ جلإٗطشٗص ػ٠ِ 

 ٠ رش٣ذ ئُ ِٔس ػرش جُ ٔغطٌ لحًظ ػ٠ِ   Agriculture, Director, Office of Adjudication, 1400 Independence Avenue, S.W., Washington, D.C. 20250U.S. Department of-9410شٌٞجى جُ طش٢ٗٝ ػ٠ِ  690 (202)-7442أٝ ػرش جُ رُش٣ذ جلإٌُ  .program.intake@usda.govأٝ ػرش ج

ٝصجسز جُضسجػس جلأٓش٤ٌ٣س ٝٝصجسز جُظكس ٝجُخذٓحش جلإٗغح٤ٗس جلأٓش٤ٌ٣س ٓإعغطحٕ  )جلإعرح٤ٗس(. 6136 -845 (800)؛ أٝ 8339 -877 (800)ػ٠ِ  Federal Relay Serviceٝٝ طؼٞذس ك٢ جُغٔغ أٝ ئػحهحش جُ٘طن جلإضظحٍ ذٞصجسز جُضسجػس جلأٓش٤ٌ٣س ػرش خذٓس ٣ٝؿٞص ُِظْ أٝ ر

 .٣Tennessee, Department of Human Services, Office of General Counsel, Compliance Officer, Citizens Plaza Building, 400 Deaderick Street, Nashville, TN 37243 ،(615) 313-4700ؿٞص ُي ٓشجعِس  ًٔح ضوذٓحٕ كشطحً ٓطٌحكثس ُِؼَٔ.
 

 

 

 
 

http://www.ascr.usda.gov/complaint%20_filing_cust.html
mailto:program.intake@usda.gov


 
 

  

 

 

 

 لٛاػذ اٌجشٔبِح –ث١بْ رفبُ٘ 

 احزفظ ثٙزٖ اٌٛث١مخ! –٘بَ 
 

 ئٕ ً٘ص ضؼح٢ٗ ٖٓ ئػحهس ٝضغطِضّ ٓغحػذز خحطس، ٣شؾ٠ ئخرحسٗح ذزُي.
 

كغ٘كؼش ً٘ص لا ضلْٜ جُِـس جلإٗؿ٤ِض٣س ؾ٤ذجً ًٝ٘ص ذكحؾس ئ٠ُ ٓغحػذز، ٣شؾ٠ ئخرحسٗح ذزُي. إْ  –ِزشخّْٛ فٛس٠ْٛ ِدب١ْٔٛ 

ٓطشؾٔحً كٞس٣حً ع٤غحػذى ػ٠ِ جُطٌِْ ٓؼ٘ح. ٛزٙ جُخذٓس ٓؿح٤ٗس. ٝئقؼحس ٓطشؾْ كٞس١ ُٖ ٣إخش ػ٤ِٔس جُرص ذوؼ٤طي. ٝٗكٖ هحدسٕٝ 

 ػ٠ِ ئعطلاّ ؽِري ج٤ُّٞ.
 

" /هغحتْ جُطؼحSNAPّ[ أٚ "٠Families Firstّىٕه رمذ٠ُ ؽٍت اٌضظٛي ػٍٝ ِخظظبد ثشٔبِح "فب١ٍ١ِض ف١شسذ" ]

[SNAP/Food Stamps] [ "ك٢ ٌٓطد ُـ"دجتشز جُخذٓحش جلإٗغح٤ٗسDHS ٣ٌٖٝٔ ئعطخذجّ ٛزٙ جلإعطٔحسز ُشكغ ؽِد ٓشطشى .]

كوؾ ػ٠ِ أعحط  SNAPهغحتْ جُطؼحّ/كوؾ. ُٖٝ ٣طْ سكغ ؽِري ُرشٗحٓؽ  هغحتْ جُطؼحّ/SNAPلأًػش ٖٓ ذشٗحٓؽ ٝجقذ أٝ ُرشٗحٓؽ 

سكغ ؽِري ُرشٗحٓؽ آخش. ٝػ٤ِي ئػطحء ئغرحش ٣ُٜٞطي ٝدخِي ٝػٞجَٓ أخشٟ ٓطِٞذس ُِٔٞجكوس ػ٠ِ ؽِري. ٝئٕ ً٘ص ذكحؾس ئ٠ُ 

 .DHSٓغحػذز ك٢ جُكظٍٞ ػ٠ِ ئغرحش، جعأٍ ٓغإٍٝ هؼ٤طي ك٢ دجتشز 
 

 TANFأٝ  هغحتْ جُطؼحّ/SNAPذشٗحٓؽ  ئٕ ً٘ص أٗص أٝ جُشخض جُز١ ضوذّ ػ٘ٚ ؽِرحً ٓٞٛلاً ُٔخظظحش، ع٤طْ ضض٣ٝذ ٓخظظحش

ئذطذجءً ٖٓ ضحس٣خ ئعطلآ٘ح ُِطِد جُز١ ٣كَٔ ئعٔي ٝػ٘ٞجٗي ٝضٞه٤ؼي. ٝع٤ٌٕٞ ضحس٣خ جُطوذ٣ْ ٓخطِلحً ئٕ ًحٗص جلأعشز جُٔؼ٤ش٤س ك٢ 

  إعغس.ك٢ إٓ ٝجقذ. ٝك٢ ٛزٙ جُكحُس، ٣ٌٕٞ ضحس٣خ جُطوذ٣ْ ضحس٣خ جُخشٝؼ ٖٓ جُٔ SNAP ٝSSIٓإعغس ٝضوذّ ؽِرحً ُرشٗحٓؽ 
 

  أٞ شخض فٟ الأسشح اٌّؼ١ش١خ ٠مذَ ؽٍجبا ٌّخظظبد ثشاِح فب١ٍ١ِض ف١شسذ أٚ ػ٠ِSNAPَإٔ ٣ؼط٤٘ح سهٔٚ  /لسبئُ اٌطؼب

[ ٣ذػ٘ح ٗغطخذّ أسهحّ Food and Nutrition Actُِؼٔحٕ جلإؾطٔحػ٢ ٝٝػغ ؾ٘غ٤طٚ أٝ ٛؿشضٚ. كـ"هحٕٗٞ جلأؿز٣س ٝجُطـز٣س" ]

ؿلاش ـجُٔرِؾ جُظك٤ف ٖٓ جُٔؼٞٗس، ُٝطـ٤٤ش ٓرِؾ جُٔؼٞٗس جُط٢ ضطِوحٛح، ُٝطلكض عجُؼٔحٕ جلإؾطٔحػ٢ ُ٘إًذ قظُٞي ػ٠ِ 

جٌُٔر٤ٞضش ٝجُكٌٞٓس، ُٝ٘إًذ أٗي ٓإَٛ. ٝػ٘ذٓح ٗطلكض عؿلاش جٌُٔر٤ٞضش، ٗغطخذّ "ٗظحّ ئغرحش جلأ٤ِٛس جُٔر٤٘س ػ٠ِ جُذخَ" 

[Income Eligibility Verification System ٝئٕ ُْ ضططحذن ضِي جُغؿلاش .] ٓح ضوُٞٚ، هذ ضإغش ػ٠ِ ٓح ئرج ٣ٌٔ٘ي ضِو٢

 ٌٔ٘٘ح ٓغحػذضي ػ٠ِ ؽِد ٛزج جُشهْ.ُْ ٣ٌٖ ُذ٣ي سهْ ُِؼٔحٕ جلإؾطٔحػ٢، ٣ جُٔغحػذز ٤ًٔٝس جُ٘وٞد أٝ هغحتْ جُطؼحّ جُط٢ ضطِوحٛح. ٝئٕ

 ،ًػ٤ِي ضوذ٣ْ ؽِد  ئٕ ًحٕ ُذ٣ي سهْ ُِؼٔحٕ جلإؾطٔحػ٢، ًٝ٘ص ٓٞجؽ٘حً أٓش٤ٌ٣حً أٝ أؾ٘ر٤حً ششػ٤حً أٝ ٜٓحؾشجً ٓإٛلا

 ُِٔخظظحش ئٕ ً٘ص كشدجً ئُضج٤ٓحً ٖٓ جُؼحتِس.

o  ٓػحٍ: ػ٠ِ جُضٝؾ٤ٖ ٝجلأؽلحٍ ٝٝجُذ٣ْٜ ضوذ٣ْ ؽِد ػْ جلأعشز جُٔؼ٤ش٤س رجضٜح، ئلا ئرج ً٘ص ضخطحس ػذّ ضوذ٣ْ ؽِد

 ُِٔخظظحش ُشخض ٣خطحس ػذّ ئػطحء سهْ ػٔحٗٚ جلإؾطٔحػ٢ أٝ ٝػغ ٛؿشضٚ.

  دجتشز لا رضزبجDHS  ئ٠ُ أسهحّ جُؼٔحٕ جلإؾطٔحػ٢ ٝلا ٝػغ ؾ٘غ٤س/ٛؿشز أكشجد جلأعشز جُٔؼ٤ش٤س ؿ٤ش جُٔوذ٤ٖٓ ُطِد

ٓخظظحش. ئٕ ضْ ضض٣ٝذ سهْ ػٔحٕ ئؾطٔحػ٢ ُشخض لا ٣وذّ ؽِرحً ُِٔخظظحش، ُٖ ٣شُعََ ئ٠ُ "دجتشز جُٜؿشز ٝجُؿ٘غ٤س" 

[Immigration and Naturalization Services.ٚأؾَ ئغرحش ٝػؼ ٖٓ ] 

 ُ٘لغي ُي ضوذ٣ْ ؽِد ٓخظظحش ُكح٢ِٓ جُؿ٘غ٤س ٝجُٜٔحؾش٣ٖ جُٔإ٤ِٖٛ ئٕ لا ضوذّ ؽِرحً ُِٔخظظحش ٣ؿٞص. 

 ٓٞجسد ٝدخَ جلأشخحص ؿ٤ش جُٔوذ٤ٖٓ ُطِد ٓخظظحش عطظَ ٓؼطرشز. 
 

 ، لذ ٔؼطٟ سلُ ػّبٔه الإخزّبػٟ ٌـ:DHSإْ وٕذ رمذَ ؽٍجبا ٌٍّسبػذح ِٓ دائشح 

 ٖٓط٠ ٣غٔف جُوحٕٗٞ ُ٘ح أٝ ٣ِضٓ٘ح ذزُي أٝ ٓط٠ ضأٓشٗح ٓكٌٔس ذزُي. جُششؽس جُط٢ ضركع ػٖ ٓ٘ط٢ٌٜ جُوٞج٤ٗ  

 .ًٝحلاش أخشٟ كذسج٤ُس أٝ خحطس ذحُٞلا٣س ئٕ عٔف ُ٘ح جُوحٕٗٞ أٝ أُضٓ٘ح ذزُي 
 

 ِب ٟ٘ اٌّذح اٌزٟ ٔسزغشلٙب لإرخبر لشاس حٛي ؽٍجه؟

  جُكظٍٞ ػ٤ِٜح. ٣ٞٓحً ُ٘وشس ئرج ٣ٌٔ٘ي 45جُٔذكٞػحش جُ٘وذ٣س ُرشٗحٓؽ كح٤ِ٤ٓض ك٤شعص: ُذ٣٘ح 

  هغحتْ جُطؼحّ/ذشٗحٓؽSNAP ٣ٞٓحً ُ٘وشس ُٝ٘ؼط٤ي ٓخظظحش  30: هذ ٣ٌٕٞ ُذ٣٘ح ُـح٣ـسSNAP/ّئٕ ً٘ص ٓإٛلاً  هغحتْ جُطؼح

  ُٜح.

  لإضخحر هشجس ك٢ جُٞهـص جُٔ٘حعـد، ٣ؿد إٔ ضكظَ دجتشزDHS .ػ٠ِ ٓغـحػذضي ك٢ جُكظٍٞ ػ٠ِ ًَ ٓح ضكطحؾــٚ ٖٓ ئغرـحش 
 

 َٛ أٗص ذكحؾس ئ٠ُ جلإذلاؽ ػٖ ضـ٤٤ش؟ َٛ ُذ٣ي عإجٍ؟

 َٛ أٗص ذكحؾس ئ٠ُ ٓغحػذز؟ ئضظَ ذ٘ح. ٛزج جلإضظحٍ ٓؿح٢ٗ.

 ِشوض خذِخ ِسبػذح اٌؼبئٍخ
1-866-311-4287 

طرحقحً قط٠ جُغحػس  7ٗكٖ ٛ٘ح ُٔغحػذضي ٖٓ جُغحػس 

 جُؿٔؼس.ذؼذ جُظٜش ٖٓ جلإغ٤ٖ٘ قط٠  5:30

 ٔسخخ اٌّشبسن
 



 
 

 DHSػٖ جُطـ٤٤شجش جُط٢ ػ٤ِي جلإذلاؽ ػٜ٘ح. ٝئٕ ً٘ص ضطِو٠ ذشٗحٓؽ كح٤ِ٤ٓض ك٤شعص، ػ٤ِي ئذلاؽ دجتشز  ع٤خرشى ٓغإٍٝ هؼ٤طي

 أ٣حّ. 11ذأ١ ضـ٤٤شجش ك٢ ٝػغ ٓؼ٤شطي ك٢ ؿؼٕٞ 
 

هغحتْ ، ػ٤ِي جلإذلاؽ ػ٘ذٓح ٣طؿحٝص دخِي جُشٜش١ قذ ئؾٔح٢ُ دخَ ذشٗحٓؽ هغحتْ جُطؼحّ/SNAPٝئٕ ً٘ص ضطِو٠ ذشٗحٓؽ 

لأعشضي جُٔؼ٤ش٤س. ٝع٤خرشى ٓغإٍٝ هؼ٤طي ػٖ ه٤ٔس رُي جُٔرِؾ. ٝػ٤ِي جلإذلاؽ ػٖ ٛزج جُطـ٤٤ش ذكٍِٞ ج٤ُّٞ  SNAPجُطؼحّ/

 ٖٓ جُشٜش جُطح٢ُ ذؼذ قذٝظ جُطـ٤٤ش ك٢ دخِي. 10جُـ

 

  :/لسبئُ اٌطؼبSNAPَثشٔبِح ِؼٍِٛبد 
 

ذكٞػحش جُ٘وذ٣س ٖٓ ذشٗحٓؽ كح٤ِ٤ٓض ك٤شعص، هذ ضظَ  ِخظظبره ِٓ فب١ٍ١ِض ف١شسذ. لسبئُ اٌطؼبَ/SNAPٌٓ رغ١ش ِخظظبد  ئٕ ضٞهلص جُٔ

ٖ ئٕ ذذأش ذحُكظٍٞ ػ٠ِ ٓخظظحش ذشٗحٓؽ كح٤ِ٤ٓض ك٤شعص، هذ ض٘خلغ ٓخظظحضي ٖٓ ذشٗحٓؽ  ،SNAPهغحتْ جُطؼحّ/ضطِو٠ ٓخظظحش  ٌُ

SNAP/ّاٌزغ١١ش، إلا أٔه لذ رضظً ػٍٝ ٘زا الإخطبس لجً ألً ِٓ ػششح أ٠بَ ِٓ رخف١غ ِخظظبره ِٓ  ٚس١زُ إخطبسن ثٙزا. هغحتْ جُطؼح

  ./لسبئُ اٌطؼبSNAPَثشٔبِح 
 

  إْ: /لسبئُ اٌطؼبSNAPَلذ رٕزٟٙ ِخظظبره ِٓ ثشٔبِح 

  أػط٤ص ٓؼِٞٓحش ؿ٤ش طك٤كس أٝ أخل٤ص قوحتن ُِكظٍٞ ػ٠ِ ٓخظظحش ٖٓ ذشٗحٓؽSNAP/ّ؛هغحتْ جُطؼح  

  ذطحهس ػٔحٕ ٓخظظحش شخض آخش ذذٕٝ ئرٗٚ أٝ هٔص ذطرحدٍ أٝ ذ٤غ ذطحهس ػٔحٕ جُٔخظظحش؛ئعطخذٓص 

  ئشطش٣ص ػرش ٓخظظحشSNAP/ّأش٤حءجً ٓػَ جُر٤شز أٝ جُغؿحتش أٝ جُظحذٕٞ، أٝ ئشطش٣ص ػ٠ِ قغحذحش ئتطٔحٕ. هغحتْ جُطؼح 

  هغحتْ جُطؼحّ/دكغ ٓوحذَ ؽؼحّ ضْ ششجؤٙ ذاتطٔحٕ ذٔخظظحش ذشٗحٓؽSNAP. 
 

 ٌّذح: /لسبئُ اٌطؼبSNAPَإْ خبٌفذ ٘زٖ اٌمٛاػذ، ٌٓ رضظً ػٍٝ ِخظظبد ثشٔبِح 

 .ع٘س ٝجقذز ك٢ جُٔشز جلأ٠ُٝ  

 .ع٘ط٤ٖ ك٢ جُٔشز جُػح٤ٗس 

 .ئ٠ُ جلأذذ ك٢ جُٔشز جُػحُػس  
    

 ثّخذساد، ٠ّىٓ حشِبٔه ٌّذح: /لسبئُ اٌطؼبSNAPَإْ اسزجذٌذ ِخظظبد ثشٔبِح 

 .ع٘ط٤ٖ ك٢ جُٔشز جلأ٠ُٝ 

  لأذذ ك٢ جُٔشز جُػح٤ٗس.جئ٠ُ 
 

  س١زُ حشِبٔه ِٓ ثشٔبِح لسبئُ اٌطؼبَ إٌٝ الأثذ إْ حىّذ ِضىّخ ثأٔه ِزٔت ثزّٙخ:

  ئعطرذجٍ ٓخظظحش ذشٗحٓؽSNAP/ّذٔغذعحش أٝ رخحتش/أػطذز أٝ ٓطلؿشجش. هغحتْ جُطؼح 

  ذ٤غ ٓخظظحش ذشٗحٓؽSNAP/ّأٝ أًػش.500ذو٤ٔس  هغحتْ جُطؼح $  
  

( سٕٛاد إْ أػط١ذ ِؼٍِٛبد غ١ش طض١ضخ حٛي ٠ٛ٘زه أٚ ِىبْ 10ٌّذح ػشش ) /لسبئُ اٌطؼبSNAPٌَٓ رزٍمٝ ِخظظبد ثشٔبِح 

  .SNAPلسبئُ اٌطؼبَ/إلبِزه ِٓ أخً اٌضظٛي ػٍٝ ِخظظبد ثشٔبِح 
 

ٚإْ ٌُ رزجغ خطزه ِٓ ثشٔبِح فب١ٍ١ِض ف١شسذ، لذ ٔٛلف ِذفٛػبره إٌمذ٠خ ِٓ ثشٔبِح فب١ٍ١ِض ف١شسذ أٚ ٠دٛص رخف١غ ِخظظبره 

 ./لسبئُ اٌطؼبSNAPَِٓ ثشٔبِح 
 

ػٓ لظذ، لذ رىْٛ ِدجشاا ػٍٝ إػبدح  /لسبئُ اٌطؼبSNAPَٚإْ ٌُ رجٍغ ػٓ دخً ػٍّه أٚ ٠ظذس لشاس ثأٔه إٔزٙىذ لٛاػذ ثشٔبِح 

  ./لسبئُ اٌطؼبSNAPَدفغ اٌّبي إْ حظٍذ ػٍٝ ِخظظبد وث١شح صائذح ِٓ ثشٔبِح 
 

لذ ٠زُ إ٠ذاع الأشخبص اٌز٠ٓ ٠خبٌفْٛ ٘زٖ اٌمٛاػذ فٟ اٌسدٓ أٚ ٠زُ إرٙبُِٙ ثّٛخت اٌمٛا١ٔٓ اٌفذسا١ٌخ أٚ ٠زُ فشع ػ١ٍُٙ غشاِخ 

ذ أسشره اٌّؼ١ش١خ، ٠دٛص إحبٌخ اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ ٘زا ػ /لسبئُ اٌطؼبSNAPَ$. ٚإْ ٔشأد ِطبٌجخ ِزؼٍمخ ثجشٔبِح 10.000ٌغب٠خ 

اٌطٍت، ثّب فٟ رٌه وبفخ أسلبَ اٌؼّبْ الإخزّبػٟ، إٌٝ ِؤسسبد فذسا١ٌخ ٚخبطخ ثبٌٛلا٠خ، ٚوزٌه ِؤسسبد خبطخ ٌزضظ١ً 

 اٌّطبٌجبد، ٚرٌه لإرخبر إخشاء ٌزضظ١ً اٌّطبٌجبد.
 

ع٤خرشى . /لسبئُ اٌطؼبSNAPَش٠ذْٚ اٌضظٛي ػٍٝ ِخظظبد ثشٔبِح ػٍٝ ثؼغ أفشاد الأسشح اٌّؼ١ش١خ اٌزسد١ً ٌٍؼًّ إْ وبٔٛا ٠

ٓغإٍٝ هؼ٤طي ػٖ أ١ كشد ٖٓ أعشضي جُٔؼ٤ش٤س ػ٤ِٚ جُطغؿ٤َ ُِطأَٛ. ٝئٕ قذظ رُي، ػ٤ِي جُزٛحخ ئ٠ُ "دجتشز جُؼَٔ ٝض٤ٔ٘س جُوٞز 

ُِخؼٞع ُٔوحذِس. ٝع٤طشقٕٞ ػ٤ِي  (DOLWD)[ Department of Labor and Workforce Developmentجُؼحِٓس" ]

  أعثِس قٍٞ ػِٔي جُغحذن ٝع٤غحػذٝٗي ػ٠ِ جلإػذجد ُِكظٍٞ ػ٠ِ ػَٔ.



 
 

  إْ وبْ ٌذ٠ه إثجبد ثٙزٖ الأٔٛاع ِٓ إٌفمبد: /لسبئُ اٌطؼبSNAPَٚلذ رضظً ػٍٝ ِض٠ذ ِٓ اٌّخظظبد ِٓ ثشٔبِح 

 جُطر٤س  

 سػح٣س جلأؽلحٍ أٝ جُؼحُس  

 ٍئػحُس جلأؽلح  

 ٓحش جُٔشجكن جُؼحٓسجلإعٌحٕ أٝ خذ 
 

ٌُٖ ػ٤ِي جلإذلاؽ ػٖ جُ٘لوس ٝئػطحت٘ح جلإغرحش ُٜح. ٝئٕ ُْ  فٟ اٌضظٛي ػٍٝ إثجبد. DHSٚلذ ٠سبػذن ِسؤٚي لؼ١زه فٟ دائشح 

  ضرِـ٘ح ذٜزٙ جُ٘لوحش ٝلا ضؼط٤٘ح جلإغرحش ُٜح، ع٘لطشع أٗي لا ضش٣ذ جُٔوططغ ُٖٝ ضكظَ ػ٠ِ ٓض٣ذ ٖٓ ٓخظظحش ذشٗحٓؽ هغحتْ جُطؼحّ.
 

 ِؼٍِٛبد ثشٔبِح فب١ٍ١ِض ف١شسذ:
 

  ئٕ قظِص ٖٓ ذشٗحٓؽ كح٤ِ٤ٓض ك٤شعص ػ٠ِ ٓذكٞػحش ٗوذ٣س ُغص ٓإٛلاً ُٜح، ػ٤ِي جٕ ضؼ٤ذ دكؼٜح ُِٞلا٣س. ٣ٌٝٔ٘ي:

 .جُذكغ ٖٓ جُٔذكٞػحش جُ٘وذ٣س ٖٓ ذشٗحٓؽ كح٤ِ٤ٓض ك٤شعص 

 .جُذكغ ٗوذجً ئٕ ً٘ص لا ضطِو٠ ٓخظظحش كح٤ِ٤ٓض ك٤شعص  
 

ؿ٤ش طك٤كس أٝ أخل٤ص قوحتن ُِكظٍٞ ػ٠ِ ٓذكٞػحش ٗوذ٣س ٖٓ ذشٗحٓؽ كح٤ِ٤ٓض ك٤شعص، ٣ؿٞص سكغ دػٟٞ ػذى ك٢ ئٕ أػط٤ص ٓؼِٞٓحش 

ص جُٔكٌٔس. ٣ٝؿٞص ئضٜحٓي ذحُك٘ع ذح٤ٔ٤ُٖ )جُكِلحٕ ًزذحً( أٝ ذحُغشهس أٝ ذؿش٣ٔس أخشٟ، ٣ٝؿٞص جُكٌْ ػ٤ِي ذوؼحء ٝهص ك٢ جُغؿٖ. ٝئٕ خحُل

ٝئٕ  [.Intentional Program Violation، ٗش٤ش ئ٠ُ رُي ذؼرحسز "جلإٗطٜحى جُٔطؼٔذ ُِرشٗحٓؽ" ]هٞجػذ ذشٗحٓؽ كح٤ِ٤ٓض ك٤شعص ػٖ هظذ

 ضر٤ٖ أٗي ئسضٌرص ؾش٣ٔس، هذ ٣طْ قشٓحٗي ٖٓ ذشٗحٓؽ كح٤ِ٤ٓض ك٤شعص ُٔذز:

 6 أشٜش ك٢ جُٔشز جلأ٠ُٝ  

 ع٘س ٝجقذز ك٢ جُٔشز جُػح٤ٗس 

 ئ٠ُ جلأذذ ك٢ جُٔشز جُػحُػس 
 

ٓذكٞػحش ٗوذ٣س ك٢ ٝلا٣ط٤ٖ ك٢ إٓ ٝجقذ. ٝأ١ شخض ٣وّٞ ذزُي ٣ؿٞص قشٓحٗٚ ٖٓ جُٔذكٞػحش جُ٘وذ٣س ُٔذز ٣كظش ششػحً جُكظٍٞ ػ٠ِ 

    ع٘ٞجش. 10
 

 ٌىٕه لا رسزط١غ اٌضظٛي ػ١ٍٙب إْ وٕذ: /لسبئُ اٌطؼبSNAPَ أٚثشٔبِح فب١ٍ١ِض ف١شسذ  ٓخظظحشػٍٝ اٌضظٛي أؽفبٌه  ٠سزط١غ

  ًٓؿشٓحً ٛحسذح 

 أٝ ُششٝؽ ٓشجهرس جُغِٞى ذؼذ ئخلاء جُغر٤َ ٓ٘طٌٜحً لإخلاء عر٤َ ٓششٝؽ  

  ئرج أعطٞك٤ص قحُس ئعطػ٘حت٤س ٓكذدز.إلا ، 1996أؿغطظ/آخ  22ٓزٗرحً ذؿ٘ح٣س ٓطؼِوس ذحُٔخذسجش ٝٓشضٌرس ذؼذ 

 هذ ٣ؼط٤ي ٓغإٍٝ هؼ٤طي ٓض٣ذجً ٖٓ جُٔؼِٞٓحش ػٖ جُكحُس جلإعطػ٘حت٤س.
 

 ػ١ٍه رٛل١غ ٚإرجبع "خطخ ِسؤ١ٌٚخ شخظ١خ" ٌٍٚضظٛي ػٍٝ ِذفٛػبد ٔمذ٠خ ِٓ ثشٔبِح فب١ٍ١ِض ف١شسذ،

[Personal Responsibility Plan .].َٔٝهذ ضططِد ٓ٘ي ٛزٙ جُخطس جُزٛحخ ئ٠ُ ٗشحؽ ٓطؼِن ذحُؼ  

 

   ِؼٍِٛبد ٘بِخ حٛي إػبٌخ الأؽفبي ٚثشٔبِح فب١ٍ١ِض ف١شسذ:

 
ئٕ قظِص ػ٠ِ ذشٗحٓؽ كح٤ِ٤ٓض ؽفبي فٟ آْ ٚاحذ. اٌضظٛي ػٍٝ اٌّذفٛػبد إٌمذ٠خ ٌجشٔبِح فب١ٍ١ِض ف١شسذ ٚإػبٌخ الأ لذ رزّىٓ ِٓ

ك٤شعص، ػ٤ِي ٓغحػذض٘ح ػ٠ِ ئغرحش ٣ٞٛس أخ جُطلَ. ًٔح ػ٤ِي جٕ ضؼَٔ ٓؼ٘ح ُطكظ٤َ أهغحؽ ئػحُس جلأؽلحٍ ُلأؽلحٍ جُخحػؼ٤ٖ ُرشٗحٓؽ 

٣زٛد ًحكس أهغحؽ ئػحُس جلأؽلحٍ كح٤ِ٤ٓض ك٤شعص. ُٖٝ ٗكحٍٝ ضكظ٤َ أهغحؽ ئػحُس ئٕ أغرص ٝؾٞد عرد ٝؾ٤ٚ ُؼذّ جُو٤حّ ذزُي. ٣ٝؿد إٔ 

وبفخ إػبدح رضظ١ً ثؼغ أٚ  ٚلذ رزّىٓ ِٓ. DHS. ٝئٕ أػطحى أقذ جُٞجُذ٣ٖ ٓحلاً ٓرحششزً، ػ٤ِي ئسعحُٚ ئ٠ُ دجتشز DHSأٝلاً ُذجتشز 

 ٝٗغ٢ٔ ٛزٙ جُٔذكٞػحش ذٔذكٞػحش جُٔشٝس لإػحُس جلأؽلحٍ. إػبٌخ الأؽفبي. ألسبؽ
 

٣ٝؼطٔذ ٓرِؾ دكؼس ٓشٝس ئػحُس أؽلحُي ػ٠ِ ًلا "ئقط٤حؾي ؿ٤ش جُٔغطٞك٠" ٝجُٔرِؾ جُٔذكٞع لإػحُس جلأؽلحٍ. ٝٗلطشع ئقط٤حؾي ؿ٤ش 

  جُٔغطٞك٠ ذ٘حءً ػ٠ِ: 

 ػذد جلأشخحص جُز٣ٖ ضـط٤ْٜ جُذكؼس جُ٘وذ٣س ُرشٗحٓؽ كح٤ِ٤ٓض ك٤شعص  

 ه٤ٔس جُذخَ ج٥خش جُز١ ُذ٣ي 

 ٤طي ك٢ دجتشز ٣ٌٔ٘ي جلاعطؼلاّ ٖٓ ٓغإٍٝ هؼDHS .ػٖ ٓرِؾ جلإقط٤حؼ ؿ٤ش جُٔغطٞك٠ 
 



 
 

 

  ً٘ رش٠ذ رمذ٠ُ ؽٍت اٌزظ٠ٛذ فٟ الإٔزخبثبد اٌمبدِخ؟
٣وطؼ٢ جُوحٕٗٞ جُلذسج٢ُ ٝجُخحص ذحُٞلا٣س إٔ ٗغأُي ئٕ ً٘ص ضش٣ذ جُطغؿ٤َ ُِطظ٣ٞص. كؼ٤ِ٘ح إٔ ٗطشـ ٛزج جُغإجٍ ًِٔح هذٓص أٝ أػذش 

ػطٔحدى ُِكظٍٞ ػ٠ِ ٓخظظحش، أٝ ئٕ ئضظِص ُطخرشٗح ذأٗي ؿ٤شش ٓغٌ٘ي. ٝع٘غحػذى ضوذ٣ْ ؽِد ُِٔخظظحش، أٝ ػ٘ذٓح ٣ؼحد ئ

  ػ٠ِ ئعطٌٔحٍ ًحكس ٛزٙ جلإعطٔحسجش.
 

 ِؼٍِٛبد رسد١ً إٌبخج١ٓ:

  ضـ٤ش جُٔخظظحش جُط٢ ضطِوحٛح ٖٓ دجتشز ُٖDHS .ٓح ئرج عططغؿَ أٝ لا ضطغؿَ ُِطظ٣ٞص 

  جُكظٍٞ ػ٠ِ ٓغحػذز. ٣ٝؿٞص ُي ئعطٌٔحٍ جلإعطٔحسز ذٔلشدى.٣ٌٔ٘٘ح ٓغحػذضي ػ٠ِ ضوذ٣ْ جُطِد. ٣ٝؼٞد ُي هشجس 

  :ٕ٣ؿٞص ُي سكغ شٌٟٞ ُٔ٘غن جلإٗطخحذحش ػ٠ِ جُؼ٘ٞجCoordinator of Elections, Secretary of State’s Office, 

900 William R. Snodgrass Tennessee Tower, Nashville, TN  37243  ْ7956-741-615-1ػ٠ِ جُشه ،

 ، ئٕ ً٘ص ضؼطوذ إٔ:0299-848-800-1[ ػ٠ِ جُشهْ Tennessee Relay Centerغ٢ ُطشق٤َ جُر٤حٗحش" ]ٝ"ٓشًض ض٤٘٤

o .شخظحً ضذخَ ك٢ قوي ك٢ جُطغؿ٤َ أٝ سكغ جُطغؿ٤َ ُِطظ٣ٞص 

o .شخظحً ضذخَ ك٢ قوي ك٢ جُخظٞط٤س ػ٘ذ ئضخحر هشجس جُطغؿ٤َ أٝ ضوذ٣ْ ؽِد جُطغؿ٤َ ُِطظ٣ٞص 

 رش أ١ شخض خحسؼ ُؿ٘س جلإٗطخحذحش قٍٞ هشجسى ٝلا أ٣ٖ هذٓص جُطِد. ٝع٘غطخذّ ئٕ ئخطشش جُطغؿ٤َ أٝ جُشكغ، ُٖ ٗخ

 رُي كوؾ لأؿشجع جُطغؿ٤َ.

  ٖٓ لا ٣ٌٔ٘ي جُطظ٣ٞص ئلا ذؼذ قظُٞي ػ٠ِ ذطحهس ضغؿ٤َ جُ٘حخر٤ٖ. ٝئٕ ُْ ضغطِْ جُرطحهس خلاٍ غلاغس أعحذ٤غ، جعطؼِْ ػٖ رُي

 ُؿ٘س جلإٗطخحذحش.

  .ضوّٞ ذزُي دجتشز لا عططر٤ٖ ُؿ٘س جلإٗطخحذحش ك٢ جُٔوحؽؼس ئٕ ً٘ص ضغطط٤غ جُطغؿ٤َ ُِطظ٣ٞصDHS .ٝلا ٌٓطد ض٤ٌ٘٤ش  

 .ئٕ جسعِص ؽِري ػرش جُرش٣ذ ُِؿ٘س جلإٗطخحذحش ك٢ ٓوحؽؼطي، ػ٤ِي جُطظ٣ٞص شخظ٤حً ػ٘ذ ضظ٣ٞطي ُِٔشز جلأ٠ُٝ  

 ع٘شعَ ُي ػرش جُرش٣ذ ئعطٔحسز "ؽِد ػرش جُرش٣ذ ُطغؿ٤[ "ٖجُ٘حخر٤ َMail-In Application for Voter Registration] 

 ٣ٞٓحً ئٕ ً٘ص ضخرشٗح ػرش جُٜحضق أٝ جلإٗطشٗص ػٖ: 30ك٢ ؿؼٕٞ 

o ٕضـ٤٤ش ك٢ جُؼ٘ٞج 

o ئعطٔحسز ؽِد 

o ئعطٔحسز ئػحدز ؽِد 

o ئػحدز ئػطٔحد 

o ٓؼح٣٘س 

أ٣حّ أٝ ك٢ ٣ّٞ جُؼَٔ جُطح٢ُ ئٕ  5ش جُرش٣ذ ك٢ ؿؼٕٞ ٣ٞٓحً، ع٘شعَ ُي جلإعطٔحسز ػر 30ٝئٕ ًحٗص جُِٜٔس جلأخ٤شز ُِطغؿ٤َ ذؼذ أهَ ٖٓ 

 ضٌٔ٘ح ٖٓ رُي.
 

 :HIPAAلبْٔٛ 

جُلذسج٢ُ ئٕ ػ٤ِ٘ح إٔ ٗكلع جُٞهحتغ قٍٞ طكطي ؽ٢ جٌُطٔحٕ. ًٔح أٗٚ ٣وٍٞ ئٕ ػ٤ِ٘ح إٔ ٗؼط٤ي ٛزج جلإخطحس.  ٣HIPAAوٍٞ هحٕٗٞ 

ئ٤ُي جُوٞجػذ جُط٢ ػ٤ِ٘ح إٔ ٗطرؼٜح ُكلع جُٞهحتغ قٍٞ طكطي ؽ٢ جٌُطٔحٕ. ٝٛزٙ جُوٞجػذ هذ ضطـ٤ش. ٝك٢ قحٍ ؽشأش ضـ٤٤شجش ٛحٓس، 

 ع٘خرشى ذزُي.
 

 ِؼٍِٛبره اٌظض١خ اٌخبطخ ِغ: DHSٔبِح فب١ٍ١ِض ف١شسذ، لذ رزمبسُ دائشح ِٚٓ أخً رضذ٠ذ أ١ٍ٘زه ٌجش
 ذؼغ ٓٞظل٢ جُذجتشز جُز٣ٖ ٣كطحؾٕٞ ئ٤ُٜح ُوشجس ئرج ٣ٌٔ٘ي جُكظٍٞ ػ٠ِ ذشٗحٓؽ كح٤ِ٤ٓض ك٤شعص. -

٠ُ سهحذس ٓؼِٞٓحضي جُظك٤س جُخحطس ٓغ جُٞصجسز جُلذسج٤ُس ُِظكس ٝجُخذٓحش جلإٗغح٤ٗس لأٜٗح ضطٞ DHSًٔح هذ ضطوحعْ دجتشز  -

 ذشٗحٓؽ كح٤ِ٤ٓض ك٤شعص.
 

ِؼٍِٛبره اٌظض١خ اٌخبطخ ِغ أٞ شخض أٚ ١٘ئخ أخشٜ ِثً  DHSلذ رزمبسُ دائشح  ،اٌّسجمخاٌخط١خ ٚثؼذ اٌضظٛي ػٍٝ ِٛافمزه 

 ٓوذ٢ٓ جُشػح٣س جُظك٤س ُي، ٝ/أٝ ٓكح٢ٓ، ٝ/أٝ أكشجد ػحتِطي.

 

 ِؼٍِٛبره اٌظض١خ اٌخبطخ ِغ: DHSلذ رزمبسُ دائشح  خط١خ ِسجمخ،ٚإْ وٕذ غ١ش لبدس ػٍٝ إػطبء ِٛافمخ 

 ع٤كن ُٚ أ٣ؼحً ئػطحء ٓٞجكوس خط٤س ُلإكشجؼ ػٖ ٓؼِٞٓحضي جُظك٤س جُطر٤س لأكشجد ٤ٛٝثحش أخشٟ؛ –ٓٔػَ ٓؼطٔذ  -

كشد ٖٓ جُؼحتِس أٝ آخش٣ٖ ٓشحس٤ًٖ ك٢ سػح٣طي جُظك٤س. ٣ٝؿٞص ُي إٔ ضطِد ٓ٘ح جلإٓط٘حع ػٖ ئؽلاػْٜ ػ٠ِ ٓؼِٞٓحضي.  -

 ٝع٘ٞجكن ػ٠ِ رُي ئٕ ئعططؼ٘ح جُو٤حّ ذزُي. ٝئٕ ً٘ص ؽللاً هحطشجً أٝ ك٢ قحُس ؽحستس، هذ لا ٌٕٗٞ هحدس٣ٖ ػ٠ِ جُٔٞجكوس.

 

 



 
 

 :ه اٌظض١خ اٌخبطخأ٠ؼبا ِؼٍِٛبر DHSٚثذْٚ أٞ ِٛافمخ ِسجمخ، لذ رزمبسُ دائشح 

جُطكو٤ن ك٢ ٓضجػْ عشهس أٝ ئقط٤حٍ ٓطؼِوس ًٝحُس سهحذس طك٤س أٝ ؾٜحص ئٗلحر جُوٞج٤ٖٗ قغد ٓوطؼ٤حش جُوحٕٗٞ لأؿشجع ٓغ  -

 ذطِو٢ ٓخظظحش جُرشٗحٓؽ؛

أ١ كشد أٝ ؾٜس أخشٟ، ذٔح ك٢ رُي ؾٜحص ئٗلحر جُوٞج٤ٖٗ ًٝٝحلاش ق٤ٌٓٞس أخشٟ، ػ٘ذٓح ٣ٌٕٞ رُي ٓغٔٞقحً ذٔٞؾد ٓغ  -

 جُوحٕٗٞ أٝ ػ٘ذ ٝؾٞخ جُو٤حّ ذزُي ذٔٞؾد أٓش ٓكٌٔس؛

  ٕ رُي ٓغٔٞقحً ذٔٞؾد جُوحٕٗٞ.كشد أٝ ؾٜس أخشٟ لأؿشجع جُركع قغرٔح ٣ٌٞٓغ  -

 

 اٌضمٛق حٛي ِؼٍِٛبره اٌظض١خ

 ٠ضك ٌه:
 .ٕٞٗجلاؽلاع ػ٠ِ عؿلاضي جُظك٤س، ئلا ق٤ع ٣ٌٕٞ رُي ٓكذٝدجً ذٔٞؾد جُوح 

 .ٕٞٗجُكظٍٞ ػ٠ِ ٗغخ ٖٓ عؿلاضي جُظك٤س، ئلا ق٤ع ٣ٌٕٞ رُي ٓكذٝدجً ذٔٞؾد جُوح 

 جُظك٤س. جُطكذظ ٓؼ٘ح قٍٞ ؽش٣وس ئعطخذجٓ٘ح ٝضوحعٔ٘ح ُٔؼِٞٓحضي 

  .ٓطحُرط٘ح ذطـ٤٤ش جُٔؼِٞٓحش جُظك٤س جُط٢ ضؼطوذ أٜٗح ؿ٤ش طك٤كس. ٝػ٤ِي إٔ ضطِد ٓ٘ح ضـ٤٤شٛح خط٤حً ٝإٔ ضخرشٗح ػٖ عرد رُي

 ٝهذ لا ٌٕٗٞ هحدس٣ٖ ػ٠ِ ضـ٤٤شٛح. ٝئٕ ُْ ٗغططغ ضـ٤٤شٛح، ع٘خرشى ػٖ عرد رُي.

 ي إٔ ضطِد ٓ٘ح رُي خط٤حً. ٝػ٤ِي إٔ ضخرشٗح ػٖ جُٞهحتغ جُط٢ لا ٓطحُرط٘ح ذحلآط٘حع ػٖ ضوحعْ ٝهحتغ قٍٞ ٓؼِٞٓحضي جُظك٤س. ٝػ٤ِ

ضش٣ذ ضوحعٜٔح. ٝػ٤ِي إٔ ضخرشٗح ٓغ ٖٓ لا ضش٣ذٗح إٔ ٗطوحعْ ضِي جُٞهحتغ، ٌُٖ ك٢ ذؼغ جلأٝهحش، لا ٗغطط٤غ جُٔٞجكوس ػ٠ِ ؽِري. 

 ٝع٘خرشى ػٖ عرد رُي.

 ص ػ٠ِ ئعطٔحسز ضظش٣ف، ٣ٌٔ٘ي جُشؾٞع ػٜ٘ح ك٢ أ١ ٝهص، جُشؾٞع ػٖ ٓٞجكوطي ػ٠ِ ضوحعْ ٓؼِٞٓحضي جُظك٤س. ئٕ ً٘ص هذ ٝهؼ

 ٌُٖ ػ٤ِي إٔ ضوّٞ ذزُي خط٤حً. ُٖٝ ٣ـ٤ش رُي أ١ ٝهحتغ عرن ُ٘ح إٔ ضوحعٔ٘حٛح.

 .ًٓطحُرط٘ح ذحلإضظحٍ ذي ذطش٣وس ٓخطِلس أٝ ػ٠ِ ػ٘ٞجٕ ٓخطِق. ٝػ٤ِي إٔ ضخرشٗح رُي خط٤ح 

 ؽِد ئخطحس ؾذ٣ذ ذٔٔحسعحش خظٞط٤س دجتشز DHS. 

 

 أٚ اٌشىبٜٚالأسئٍخ 
 

. 5790-313. ٚفٟ ِمبؽؼخ د٠فذسْٛ، إرظً ثبٌشلُ 6178-863-888-1ً٘ ٌذ٠ه أسئٍخ حٛي ٘زا الإخطبس؟ ٠شخٝ الإرظبي ثبٌشلُ 

 .1349-270-800-1 1اٌّجشلخ سلُ 
 

اٌّذسخخ  ً٘ ٌذ٠ه شىٜٛ حٛي اٌطش٠مخ اٌزٟ رّذ ثٙب ِؼبٍِخ ِؼٍِٛبره اٌظض١خ اٌخبطخ؟ ٠ّىٕه الإرظبي أٚ ِخبؽجخ أحذ اٌّىبرت

 أدٔبٖ ٌطشذ أسئٍخ أٚ سفغ شىٜٛ. ٌٚٓ رفمذ أ١ٍ٘زه إرا سفؼذ شىٜٛ أٚ ؽشحذ سؤالاا.
 

ض ػ٠ِ أعحط جُؼشم أٝ ٝكوحً ُِوحٕٗٞ جُلذسج٢ُ ٝع٤حعس ٝصجسز جُضجسػس جلأٓش٤ٌ٣س ٝٝصجسز جُظكس ٝجُخذٓحش جلإٗغح٤ٗس جلأٓش٤ٌ٣س،  ٣كظش ػ٠ِ ٛزٙ جُٔإعغس جُط٤٤ٔ

غ جُؼٔش أٝ جلإػحهس أٝ جُؿ٘ظ أٝ ج٣ُٜٞس جُؿ٘حع٤س أٝ جُذ٣ٖ أٝ جلإٗطوحّ، ٝك٢ ق٤ػٔح ٣غش١، جُٔؼطوذجش جُغ٤حع٤س أٝ جُٞػغ جُضٝؾ٢ أٝ جُٞػجُِٕٞ أٝ جلأطَ جُو٢ٓٞ أٝ 

س جُٔك٤ٔس ك٢ جُؼَٔ أٝ سجغ٤جُؼحت٢ِ أٝ جلأذ١ٞ، ٝ جُطٞؾٚ جُؿ٘غ٢، أٝ ٝجهؼس إٔ ًحَٓ أٝ ؾضءجً ٖٓ دخَ كشد ًحٕ ٗحشثحً ٖٓ أ١ ذشٗحٓؽ ٓغحػذز ػحّ، أٝ جُٔؼِٞٓحش جُٞ

  ك٢ أ١ ذشٗحٓؽ أٝ ٗشحؽ ضوّٞ ذٚ أٝ ضُٔٞٚ جُذجتشز.  )ُٖ ضغش١ ًحكس جلأعظ جُٔكظٞسز ػ٠ِ ًحكس أٗشطس جُرشجٓؽ ٝ/أٝ جُطٞظ٤ق.(
 

٤٤ض ُرشجٓؽ ٝصجسز جُضسجػس ئعطٔحسز شٌٟٞ جُطُٔٝشكغ شٌٟٞ ض٤٤ٔض، ئضظَ ذٞصجسز جُضسجػس جلأٓش٤ٌ٣س أٝ ٝصجسز جُظكس ٝجُخذٓحش جلإٗغح٤ٗس جلأٓش٤ٌ٣س. ئعطٌَٔ 

 جُٔٞؾٞدز ػ٠ِ جلإٗطشٗص ػ٠ِ جُؼ٘ٞجٕ (Form USDA Program Discrimination Complaint) جلأٓش٤ٌ٣س

http://www.ascr.usda.gov/complaint _filing_cust.html ُطِد جلإعطٔحسز.  632 (866)-9992ُٞصجسز جُضسجػس، أٝ جضظَ ذـ، أٝ ُذٟ أ١ ٌٓطد

 U.S. Department of ًٔح ٣ٌٔ٘ي ًطحذس سعحُس ٓطؼٔ٘س ٌُحكس جُٔؼِٞٓحش جُٔطِٞذس ك٢ جلإعطٔحسز. ٝئسعَ ُ٘ح ئعطٔحسز أٝ سعحُس شٌٞجى جُٔغطٌِٔس ػرش جُرش٣ذ ئ٠ُ

Agriculture, Director, Office of Adjudication, 1400 Independence Avenue, S.W., Washington, D.C. 20250-9410  أٝ ػرش جُلحًظ ػ٠ِ

أٝ ئػحهحش جُ٘طن جلإضظحٍ ذٞصجسز  ٣ٝؿٞص ُِظْ أٝ رٝٝ طؼٞذس ك٢ جُغٔغ .program.intake@usda.govأٝ ػرش جُرش٣ذ جلإٌُطش٢ٗٝ ػ٠ِ  690 (202)-7442

   )جلإعرح٤ٗس(. 6136 -845 (800)؛ أٝ 8339 -877 (800)ػ٠ِ  Federal Relay Serviceػس جلأٓش٤ٌ٣س ػرش خذٓس جُضسج

 ٝصجسز جُضسجػس جلأٓش٤ٌ٣س ٝٝصجسز جُظكس ٝجُخذٓحش جلإٗغح٤ٗس جلأٓش٤ٌ٣س ٓإعغطحٕ ضوذٓحٕ كشطحً ٓطٌحكثس ُِؼَٔ.
 

 ٤٘غ٢ ػ٠ِ جُؼ٘ٞجٕ:ًٔح ٣ؿٞص ُي ٓشجعِس دجتشز جُخذٓحش جلإٗغح٤ٗس ك٢ ٝلا٣س ض٤

Tennessee, DHS, Office of General Counsel, Citizens Plaza Building, 400 Deaderick Street, Nashville, TN 37243 
(615) 313-4700. 

 

 

 

 ه فٟ اٌضظٛي ػٍٝ خٍسخ ِٕظفخ:حم

http://www.ascr.usda.gov/complaint%20_filing_cust.html
http://www.ascr.usda.gov/complaint%20_filing_cust.html
mailto:program.intake@usda.gov


 
 

ٓحرج ٣كذظ ئٕ ُْ ضٞجكن ػ٠ِ ٓح هشسٗحٙ قٍٞ ؽِري أٝ هؼ٤طي؟ ٣ٌٔ٘ي جلإعطث٘حف ذطِد ػوذ ؾِغس ٓ٘ظلس. ٣ٝؿٞص ُي جُطٌِْ ذح٤ُ٘حذس ػٖ 

٣ٞٓحً ُشكغ  90ٗلغي خلاٍ جُؿِغس. ًٔح ٣ؿٞص ُي إٔ ضكؼش طذ٣وحً أٝ هش٣رحً أٝ ٓكح٤ٓحً ُِطٌِْ ذح٤ُ٘حذس ػ٘ي. ٝذؼذٓح ضغٔغ ٓ٘ح، أٓحٓي 

ٚإْ أسدد ِٛاطٍخ ِخظظبره ث١ّٕب ٠زُ إرخبر لشاس حٛي الإسزئٕبف، ظحش ذشٗحٓؿ٢ كح٤ِ٤ٓض ك٤شعص ٝهغحتْ جُطؼحّ. ئعطث٘حف ُٔخظ

أ٠بَ ٌجشٔبِدٟ فب١ٍ١ِض ف١شسذ ٚلسبئُ اٌطؼبَ. ٚإْ خسشد لؼ١خ الإسزئٕبف، لذ ردجش ػٍٝ  10ػ١ٍه أْ رطٍت رٌه ِٕب فٟ غؼْٛ 

ٝئٕ أسدش سكغ ئعطث٘حف، جخرش ٓغإٍٝ هؼ٤طي ُذٟ دجتشز رخبر لشاس حٛي الإسزئٕبف. إػبدح دفغ اٌّخظظبد اٌزٟ رٍم١زٙب أثٕبء ٚلذ إ

DHS ْٛزج جُشهْ ٓؿح4287.٢ٗ-311-866-1. ٣ٌٝٔ٘ي أ٣ؼحً جلإضظحٍ ذٔشًض خذٓس ٓغحػذز جُؼحتِس ػ٠ِ جُشه .  

 

 إرْ الإفشاج ػٓ سدلاد حؼٛس اٌّذسسخ:

سعس ؽل٢ِ ذحلإكشجؼ ُذجتشز ض٤٘٤غ٢ ُِخذٓحش جلإٗغح٤ٗس ػٖ عؿلاش قؼٞس جُٔذسعس أٗح )جُٔشحسى( أػط٢ ئرٗحً ُذجتشز ضؼ٤ِْ ض٤٘٤غ٢ أٝ ٓذ

ُلأؽلحٍ جُز٣ٖ شِٔطْٜ ػ٠ِ ٛزج جُطِد. ٝعطغطخذّ دجتشز جُخذٓحش جلإٗغح٤ٗس ٛزٙ جُغؿلاش، ذٔح ك٤ٜح أسهحّ جُؼٔحٕ جلإؾطٔحػ٢، 

 ُغؿلاش ػ٘ذٓح لا ضؼذ ٓطِٞذس.ُٔغحػذض٢ ػ٠ِ جلإ٣لحء ذٔغإ٤ُٝحض٢ ك٢ ذشٗحٓؽ كح٤ِ٤ٓض ك٤شعص ٝع٤طْ ضذ٤ٓش ج

 

 إرْ الإرظبي ثٟ:
إٔ ضطظَ ذ٢ ػرش جُرش٣ذ جلأٓش٢ٌ٣ أٝ ػرش جُٜحضق ػ٠ِ جُؼ٘ٞجٕ ٝجلأسهحّ جُٔزًٞسز ػ٠ِ ئعطٔحسز  DHSأٝجكن ػ٠ِ أٗٚ ٣ؿٞص ُذجتشز 

ؽِر٢، ٝإٔ  ضطشى سعحتَ ػ٘ذٓح إًٔٞ ؿ٤ش ٓطٞكش، ٝرُي قغرٔح ٛٞ ػشٝس١ ُطض٣ٝذ جُٔؼِٞٓحش قٍٞ ئعطٔحسز ؽِر٢ 

 ُِٔخظظحش/جُخذٓحش أٝ جُٔخظظحش/جُخذٓحش جُط٢ أضِوحٛح قح٤ُحً.
 

 


